SAKARYA UYGULAMALI BIiLIMLER UNIiVERSITESI
UYGULAMALI BiLIMLER FAKULTESI
LOJISTIiK FIRMASI BITIRME CALISMASI REHBERI

Lisans bitirme c¢alismalari, 6grencilerin belirli bir mesleki olgunluga eristigini gdsteren ve danigman

Ogretim elemaninin nezaretinde yiiriitiilen arastirmalardir. Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Bolimii

Bitirme Calismasi, Isletmede Mesleki Egitim kapsaminda zorunlu stajin yapildig isletmenin biitiinciil

bir perspektiften arastirma yontemleri kullanilarak analiz edilmesini icermektedir.

Calismada su hususlar 6nem arz etmektedir:

1.

Hazirlayacaginiz calismanin ekler, kaynakca ve igindekiler hari¢ toplam 50 sayfadan az olmamasi
beklenmektedir.

Bitirme Calismalart 6gretim elemani danismanliginda yiiriitillen ¢alismalardir. Bu nedenle
caligmalarin, degerlendirme i¢in belirlendigi tarihlerde 6gretim elemanina gonderilmesi ve geri
doniisler Ttizerine revizyonlarin yapilmast olduk¢a Onemlidir. Bunun disinda Bitirme
Caligmalarinin boliim baskanligi tarafindan belirlenen tarihlerde LMS’ye yiiklenmesi esastir.
Caligmalarin Arastirma Yontemleri dersinizde 6grendikleriniz kapsaminda hazirlanmasi 6nem arz
etmektedir. Bitirme Caligmalarinda sekil, icerik ve yazim olarak biitlinliigiin saglanmasi igin
uyulmasi gereken kurallar Bitirme Caligmas1 Hazirlama Kilavuzu’nda yer almaktadir. Calismanin

yaziminda bu kurallara uyulmasi gerekmektedir. Kilavuza https://ubf.subu.edu.tr/tr/ogrenci-

dilekce-ve-formlari linkinden ulasabilirsiniz.

Calismanizda genel ve sirketle ilgili yazdiginiz icerigin literatiir destekli olmasi aragtirmanizin
basarili olarak degerlendirilmesinde kritik bir faktor olacaktir. Universitemizin online kiitiiphane
hizmeti size genis bir literatlir sunacaktir. Kiitliphaneye online erismek ic¢in tiklaymiz:

https://kutuphane.subu.edu.tr/

Ug kisilik jiiri oniinde gerceklestirilecek savunma sinavina girmeden once ¢aligmalarmiz intihal
taramasindan gegcirilmektedir. Bu nedenle intihal konusuna azami hassasiyet gdstermeniz

gerekmektedir. Bitirme ¢aligmalarinin intihal taramasinda kabul edilecek oran en fazla % 30’dur.

Bitirme Caligmasinda takip edilecek igerik asagida verilmistir. Bu icerik zorunlu stajini lojistik

firmasinda yapan 6grencilerin hazirlayacaklari Bitirme Calismalari i¢indir.
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LOJISTIiK FIRMASI BITIRME CALISMASI iCERIGi
1. SEKTOR TANITIMI
1.1. Diinyada ... Sektoru
1.1.1. Sektorinin Tarihi ve Gelisimi
1.1.2. Sektorde One Cikan Giiglii Firmalar
1.1.3. Kiiresel Lojistik Aglar1
1.1.4. Sektdrde Kullanilan Teknolojiler
1.1.5. Sektdrde Global Reglasyonlar
1.2. Tiirkiye’de ... Sektori
1.2.1. Tiirkiye'de Sektoriin Tarihi ve Gelisimi
1.2.2. Turkiye'deki Gugli Firmalar
1.2.3. Turkiye'nin Sektordeki Stratejik Konumu
1.2.4. Tiirkiye’ye Ozgii Regiilasyonlar
2. FIRMA TANITIMI
2.1. Firmanin Tarihgesi
2.2. Firmanin Misyonu ve Vizyonu
2.3. Firmanin Hizmet Verdigi Tasima Modlar
2.3.1. Kara Tasimaciligt
2.3.2. Deniz Tagimaciligi
2.3.3. Hava Tasimacilig1
2.3.4. Demiryolu Tagimacilig1
2.3.5. Multimodal ve Intermodal Tagima
2.4. Firmanin Ortaklik ve Orgiitsel Yapisi
2.5. Trkiye ve Diinya Pazarindaki Konumu
2.6. Dijitallesme ve Teknoloji Kullanimi
2.6.1. Takip Sistemleri
2.6.2. 10T, Biiyiik Veri, Yapay Zeka ve Akill1 Sensorler
2.6.3. Bulut Tabanl Lojistik Uygulamalar1

3. FIRMANIN ULUSLARARASI FAALIYETLERININ ANALIZI
3.1. Operasyon ve Tasima Yonetimi

3.1.1. Sevkiyat Planlamas1 ve Y dnetimi

3.1.2. Nakliye Rotalarinin Planlanmasi ve Optimizasyonu

3.1.3. Acil Tagima ve Hizli Kargo Yonetimi

3.1.4. Karbon Ayak izi Azaltimi ve Yesil Tasimacilik Stratejileri



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.
3.9.

Depolama ve Envanter Yonetimi

3.2.1. Depolama Sireclerinin Organizasyonu

3.2.2. Depo Yonetim Sistemleri

D1s Ticaret Muhasebesi ve Finans Yonetimi

3.3.1. Uluslararasi Faaliyetlerin Muhasebelestirilmesi

3.3.2. Operasyonel Maliyet Analizleri

3.3.3. Hizmet Sektorii Tesviklerinden Faydalanmas1

3.3.4. Doviz Kuru Riski Yonetimi

Satis ve Pazarlama Departmam

3.4.1. Pazar Bélumlendirme ve Hedef Pazar Belirleme Stratejileri
3.4.2. Pazarlama Karmasi (4P) Stratejileri

3.4.3. Dijital Pazarlama Cozumleri

Miisteri Hizmetleri ve Destek Operasyonlari

3.5.1. Miisteri Memnuniyeti ve iletisim Y&netimi

3.5.2. Sikayet Yonetimi ve Cozim Sirecleri

Operasyonel Performans Gostergeleri (KPI’lar)

Kriz Yonetimi Uygulamalar1 ve Vaka Incelemesi

3.7.1. Kriz Tiirleri ve Isletmeler Uzerindeki Etkileri

3.7.2. Kriz Yonetimi Stratejileri ve Modelleri

3.7.3. Kriz Aninda sletmelerin Uyguladig1 Finansal ve Operasyonel Onlemler
3.7.4. Vaka Analizi: Basarili ve Basarisiz Kriz Yonetimi Ornekleri
3.7.5. Kriz Sonras1 Yeniden Yapilanma ve Siirdiiriilebilirlik
SWOT Analizi

Sonu¢ ve Degerlendirme



